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OBJETIVO

Crear una serie de instrumentos técnicos que 

fijen la posición europea y sean útiles a los 

profesionales que prestan servicios de empleo 

con apoyo a personas con capacidades diversas 

y a empresarios en Europa.

3

Caja de Herramientas de la EUSE

POCOS ESTUDIOS/POCOS DATOS

• ‘Estudio comparativo del empleo con apoyo en Europa’

(Jordán de Urríes, Beyer & Verdugo, 2007)

• ‘Impressions of Supported Employment’

(Spjelkavik & Evans, 2007)

• ‘Surveying Supported Employment in Finnland’

(Saloviita & Pirttimaa, 2007)
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– El Empleo con Apoyo europeo carecía de 

homologación y claridad de criterios

– ¿Qué es el Empleo con Apoyo europeo?

– Falta de coherencia

– Todo el mundo hacía Empleo con Apoyo

¿CUÁL ERA EL PROBLEMA?
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¿POR QUÉ LA EUSE QUISO HACERSE CARGO DEL 
PROBLEMA?

– El propósito de la EUSE es mejorar y 
desarrollar el Empleo con Apoyo

– Demostrar liderazgo y conocimiento

– ¿Quién si no tenía que hacerlo?
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• ¿Quién iba a hacerlo?

– Miembros de la Junta y Asociados de la EUSE:

Alemania, Austria, Dinamarca, Escocia, España, 

Finlandia, Grecia, Inglaterra, Irlanda, Irlanda del 

Norte, Noruega, Suecia

• ¿Cómo abordarlo?

– Elaboración de Directrices, Guías Prácticas y Material 

de Formación  

(Caja de Herramientas de la EUSE)

IDENTIFICACIÓN DE LOS TEMAS
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OPERATIVA
• Reuniones (2009 - 2010)

– Austria (Viena), España (Palma de Mallorca), Suecia 
(Estocolmo), Grecia (Atenas), Reino Unido (Londres), 
Irlanda (Dublín), Dinamarca (Copenhague)

• Procedimiento
– reunirse – debatir – trabajar – comunicar

• Grupos de trabajo

• Jefes de Equipo

• Comité de redacción
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DIRECTRICES
1. Principios, Valores y Estándares del Empleo con Apoyo

2. Compromiso con el Cliente

3. Trabajo remunerado y no remunerado

4. Perfil Profesional

5. Prácticas Laborales

6. Búsqueda de Empleo

7. Trabajar con los Empresarios

8. Apoyo dentro y fuera del entorno laboral

9. Desarrollo profesional y promoción laboral

10. Empleo con Apoyo para los Diseñadores de Políticas

11. Empleo con Apoyo para los Empresarios
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1. Principios, Valores y Estándares del 
Empleo con Apoyo

• Los valores, la fuerza del Empleo con Apoyo

• El derecho a la ciudadanía plena

• El derecho al apoyo y a la participación

• El derecho a decidir

• Convención de la ONU
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2.  Compromiso con el Cliente

• Lugar de encuentro adecuado

• Información accesible

• Relación de confianza

• Elección informada
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3. Trabajo remunerado y no remunerado

• Empleo con Apoyo =  trabajo remunerado

• No remunerado = prácticas

pruebas laborales

trabajo voluntario

• Cuidado con los Itinerarios formativos y con  
“no está preparado/a todavía …”
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4. Perfil Profesional

• Enfoque centrado en la persona

• Reúne información sobre intereses, aspiraciones, 
experiencia, habilidades, necesidades de apoyo, 
etc.

• Construcción en equipo

• Documento/Instrumento vivo

• Plan de acción
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5. Prácticas Laborales

• Medio para un fin

• Uso frecuente en Europa

• Positivas para la persona aspirante y para el 
empresario

• No deben durar más de 8 – 12 semanas
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6. Búsqueda de Empleo

• Asociar a la persona aspirante

• Atentos a las necesidades de los empresarios

• Técnica del “empleo moldeado”

• Utilizar métodos formales e informales

• Imagen profesional
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7. Trabajar con los Empresarios

• Clientes importantes del Empleo con Apoyo

• Seriedad y profesionalidad

• Ventajas: asociarlos para ganar (“win–win”)

• Tipicidad

• Responsabilidad Social Empresarial
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8. Apoyo dentro y fuera del entorno 
laboral

• Elemento esencial del ECA

• Objetivo: 2 clientes

• Depende del “ajuste laboral”

• Utilizar apoyos naturales

• Apoyo continuado según necesidades

• Seguir plan personalizado
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9. Desarrollo profesional y promoción 
laboral

• El ECA busca la promoción personal

• De hecho, apenas se da

• Ofrecer apoyo para la formación interna y 
externa
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10. Empleo con Apoyo para los Diseñadores 
de Políticas

• Directriz para los políticos y altos funcionarios

• Destaca el ECA como una política activa de 
empleo eficaz

• Acorde con la Convención de la ONU

• Los Estados deben mejorar la financiación del 
ECA
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11. Empleo con Apoyo para los Empresarios

• Contenidos/ideas para presentar los servicios 
de apoyo a los empresarios

• Que se sientan vinculados a un movimiento 
europeo y mundial

• Materiales profesionales y de calidad
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GUÍAS DE INTERVENCIÓN

1. Compromiso con el Cliente

2. Perfil Profesional

3. Búsqueda de Empleo & Compromiso con el 
Empresario

4. Apoyo dentro y fuera del Entorno Laboral

5. Características de un buen Preparador 
Laboral
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MATERIALES PARA LA FORMACIÓN DE LOS 
PROFESIONALES

• Principios, Valores y Procedimiento del Empleo con Apoyo

• Compromiso con el Cliente

• Perfil Profesional

• Búsqueda de Empleo & Compromiso con el Empresario

• Apoyo dentro y fuera del Entorno Laboral

(Objeto de un próximo proyecto Leonardo de la EUSE)
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CONTACTO

Fernando Bellver Silván
Presidente de la FUNDACIÓN EMPLEA

C/ Virgen del Valle, 45
28440 Guadarrama (Madrid)

España

T: +34 629814399

fbellver@fundacionemplea.org
www.fundacionemplea.org


